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2 Uvod

Vazeny klient,

Vazime si, Ze ste si nainStalovali nd$ program a prdve Citate tento ndvod. Program iClub méZete bez
obmedzenia pouzivat prvych 30 dni. Po uplynuti tejto doby, niektoré podstatné funkcie programu
nebudu pristupné. Pre aktivovanie vsetkych funkcii si budete musiet zakdpit licenciu.

Ak by ste mali akékolvek nejasnosti alebo otazky ohladne ndsho programu, prosim nevdhajte nas
kedykolvek kontaktovat. Radi aochotne sa Vam budeme snaZit pomoct. Vdaka programu
TeamViewer, ktory je sucéastou iClub-u, sa dokazeme pripojit na Vas pocita¢ a rychlejsie tak vyriesit
problém pripadne efektivnejsie vysvetlit fungovanie programu.

S pozdravom
Peter Sedlacek

Konatel
CEE Investments s.r.o.
Gastanova 12, Stupava 900 31

Mobil: +421 902 521 566
E-mail: info@iclub.sk

Web: www.iclub.sk
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3 Prvé spustenie
Pri prvom spusteni program zobrazi sprievodcu prvotnym nastavenim. V prvom kroku sa musite
zaregistrovat, pretoze pristup do programu je z bezpeénostnych dévodov obmedzeny.

3.1 Sprievodca prvotnym nastavenim

Krok 1/2: Program automaticky vyplnil registratné (daje demo vlastnika (email: demo@iclub.sk,
heslo: demo). Ak sa teda nechcete registrovat, stadi stlacit tlacidlo ,Dalej“. V pripade, Ze sa chcete
zaregistrovat, vypliite prosim Vase meno a priezvisko, email a heslo podla obrazku nizsie (Obrazok 1).
Nasledne kliknite tlacidlo ,Dalej“. Email sltzi ako prihlasovacie meno, ktoré spolu s heslo budete
pouzivat na prihlasovanie do programu iClub.

iClub - Permanentkovy systém & - d
& : 2 - - -
Datum: 19.03.2016 - Neprihlaseny
) i Cas: 2055
b /'y Alktivni zskaznici 0 @
- .= o= !
Registracia Polkdadiia Bres celiom: 0
Hladat:
Prichod  Kiiiéik Meno Priezvisko Permanentka Info
Control+R Bntrol+P
. v . i Sprievodca prvatnym nastavenim
Zakaznici
Vitajte!
Bakujeme, e ste si nainstalovali program iclub. Tento sprievodca Vém pomdze s prvotnjm nastavenim.
[Eontrol+Z
Aby ste mohli program zadat’ pouZivat, musite sa zaregistrovat’ ako iastnik:
ﬁﬁ Meno: Milan
L J | Priemviske: Majitel
DIZnici Email: milan@iclub.sk
l'amrol-v-D
] S EY
T rs
E:Id Lo
[ - Lj.
. . .
Prihlasovanie Nastavenia
hmrolc-\l I.'.omroh N
Platnost licencie: 18.042016 Online podpora

Obrazok 1: Registrdcia vlastnika

Krok 2/2: Program Vam ponukne instalaciu ukazkovych dat (Obrazok 2). Pokial sa prave idete zoznamit
s program, odporié¢ame Vam nechat zakliknuté ,Ano“. Program Vam automaticky nahra fiktivnych
zakaznikov, vytvori zakladné typy permanentiek, vytvori ukdzkovy tovar. Vy sa tak na za¢iatok nemusite
zaoberat mnoiZstvom novych informacii. Ak uz nas program poznate a planujete ho zacdat realne
pouzivat, vyberte prosim moznost ,Nie“. Nasledne kliknite tladidlo ,Dokon¢it”.
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iClub - Permanentkovy systém - - a

Datum: 19.03.2016 . e b
@ ’ = Milan Majitel
) E Cas: 21:14 Viastnik
P | Aktivni zékaznic: 0 [Qaniasit 2
H Sci i Drnes celkom: 0
Registracia Pokladiia :
Prichod Kidéik Meno Priezvisko Permanentka Info
hmlrol-tk hontroh-P
4%
3 i AT
L . v Sprievodca prvotnym nastavenim
Zakaznici
Prajete si nainitalovat ukézkové déta? (zskaznic, zamestnandi, vstupy a permanentky)
® Ano (Odporiéa sa)
[Eontrol+Z & Nie

¢ -

Prihlasovanie Nastavenia

Eontrol+V Eontrol+N

Platnost' licencie: 18.04.2016 Online podpora

Obrdzok 2 UkdzZkové ddta

Gratulujeme, to je vSetko :-). MdZete zacat pouzivat program iClub.

3.2 Hlavny panel

Hlavny panel je zakladné pracovné okno, ktoré sa zobrazi pri spusteni programu. Toto okno v podstate
mozeme rozdelit na dve Casti. Lava obsahuje Sest zakladnych tladidiel slGZiacich na pristup k vSetkym
funkcidm programu. Prava strana zobrazuje aktudlny zoznam cviciacich zakaznikov.

Tlacidlo ,Registracia” sluzi hlavne na registrovanie Vasich novych zdkaznikov do programu. Je tu ale
mozné registrovat aj Vasich zamestnancov (spoluvlastnikov, obsluhu...) a dodavatelov. , Pokladna“
ponuka zakladne funkcie na pracu s fiskdlnym zariadenim. MdzZete tu zrealizovat vklad alebo vyber
hotovosti, vytladit dennl alebo priebezni uzavierku a tiez predat tovar alebo sluzbu anonymnému
zdkaznikovi. Tlacidlo ,,Zakaznici” Vam zobrazi na prvej zilozke zoznam zdkaznikov, ktorych uz mate
zaregistrovanych v programe. Pod zdlozkou Navstevnici je zoznam navstevnikov. Navstevnik je
anonymna osoba, ktoru je mozné pouzit v pripade, ak sa Vas zakaznik nechce zaregistrovat. Poslednou
zalozkou s Dodavatelia. Doddvatelia sa vyuZivaju najma pre potreby skladu. ,Statistiky” obsahuju
mnozstvo grafov a tabuliek ¢i uz pre navstevnost alebo trzby. Nechyba medzimesaéné a medziro¢né
porovnanie. Tlacidlo ,DIZnici” zobrazi zoznam zakaznikov, ktori maju otvoreny ucet z predoslych dni.

0
I

»,2Zamestnanci” obsahuju evidenciu zamestnancov a ich dochadzku podla dni. Tlac¢idlo ,,Prihlasovanie”
sa pouziva pre manualne prihlasenie napr. v pripade, ak si zdkaznik/zamestnanec zabudne svoju kartu.
Posledné tlacidlo ,,Nastavenia“ zobrazi rovhomenné okno, ktoré obsahuje niekolko zaloZiek. UZivatel
si tam vie pridavat tovar a sluzby. Vytvarat vstupové a ¢asové permanentky prip. jednorazové vstupy.
V tejto Casti programu sa tiez povoluju jednotlivé funkcie programu. Nastavuje sa tu citacka kariet

a pokladna.
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Obrdzok 3 Hlavny panel

3.3 Definovanie vstupov a permanetiek

Pokial ste v sprievodcovi prvotnych nastaveni povolili nainstalovat vzorové déta, moZete tento krok
preskocit. V opaénom pripade, alebo ak si chcete vytvorit dal$iu permanentku, postupujte podla
nasledujucich krokov (Obrazok 4):

1. Na hlavnom paneli kliknite tlacidlo ,,Nastavenia“, zalozka Permanentky
2. Zobrazi sa zalozka pre spravu permanentiek a vstupov. Kliknite tlacidlo ,,Pridat nova“
3. Vyplite Nazov a Cenu permanentky/vstupu. Nasledne vyberte druh permanentky

a. Vstupovd — Druh permanentky, ktorou si Vas zakaznik dopredu predplati zadefinovany
pocet vstupov, napr. 10 vstupova. V pripade tejto mozZnosti vypliite textové pole Pocet
vstupov. Pokial permanentka ma mat aj ¢asové obmedzenie napr. 30 dni od zakupenia,
vypliite aj pole Platnost (v drioch)

b. Casovd — Druh permanentky, ktorou si zakaznik dopredu predplati vstup do Vasho
zariadenia na Casovo zadefinovany interval napr. mesiac, rok, atd... V takom pripade
vypliate iba textové pole Platnost (v drioch).

c. Jednorazovy vstup — Druh vstupu, ktory si zakaznik méze jednorazovo zakupit pri

kazdej navsteve Vasho zariadenia. Ak zdkaznik nema zakipenud permanentku, bude
mu takyto vstup nauctovany automaticky. Pocet vstupov je automaticky nastaveny na
hodnotu 1 a Platnost (v diioch) nevyplfiate.
4. Program ponuka pri permanentkach aj rozne obmedzenia (Casové, vekové pripadne
obmedzenie dizky vstupu) no tato prirucka sltzi iba na rychle oboznamenie sa s programom.
Viac informacii o tychto funkcidch ndjdete v priru¢ke venovanej nastaveniam.
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¥ Nastavenia & = B

Tovar | PoZicowia | Tréneri | Kliciky | Zlavy|| Permanentky |Karty | Funkcie | Vieobecné | Systém | Pokladria

Permanentky & Vstupy Stawv: Aktivna Wstup iba pre registrovanych
;‘f“tuu':fwa Nazov permanentky: | Nowvy Casové cbmedzenie
esacna
Rocna Cena permanentky: "
Vstup dospely | L] Povolit
Vstup Student | Druh permanentky: | Vstupova Pondelok: [00:00 | . 2400
Nowy I
f Potet vstupow: 10
| Utorok: 00:00 - (2400
y Platnost’ (v dfioch):
[ Streda: 00:00 - |24:00
=
Détum expirdcie: |Select a date 115] |
_ o Stwrtok:  |00:00 | - [2400
Pravidelna expiracia: v
Dizka vstupu (hod): Piatok: 00:00 | - |24:00
Doplatok €/hod: Sobota: 00:00 - | 24:00
- Ciarowy kéd: Medela: 0000 | - 24:00
Vstup mimo povaleny rozsah
# Doplatok Vekové obmedzenie
Zakladny vstup Od: Do
|1 Pridat’ novid | | UloZit’ | | Zmazat
ok || zwsi

Obrazok 4 Viytvdranie permanentiek a vstupov

3.4 Registracia zakaznika

Na hlavnom paneli kliknite ,Registracia“. Otvori sa okno pre registraciu os6b (Obrazok 5). Vyplrite
prosim pohlaviem, meno a priezvisko zakaznika. Cislo zakaznickej karty si moZete vymysliet, sluZi iba
na manudlne prihlasenie, pokial eSte nemate citacku kariet. Poslednym povinnym parametrom je druh
jednorazového vstupu. Tento vstup bude automaticky zadkaznikovi nauctovany pri prichode v pripade,
Ze nema platnui permanentku. Kliknite tlacidlo ,UloZit” pre dokonéenie registracie. Namiesto UlozZit
mdzete tiez kliknut ,,UloZit & Prih
nové okno pre prihlasenie, teda vstup zakaznika do Sportového zariadenia.

asit”. Zakaznik bude zaregistrovany a nasledne sa automaticky otvori
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Registracia ‘/0
Pohlavie® ® Muz ) 7ena

Meng™: M8j Q—/‘re
Priezvisko™ |Zakaznik ie @
Adresa: (Teslova 12 |

Meston | Lufenec

P 03288 | —

Krvnd skup.: | Meuvedena

Cislo OP: |

Osoba™ | Fikaznik

|
|
Krajina: | Slovakia |
|
|

Mobil: |09n25215r55

Zamestnanec™: | Milan Majitel

Email: |zalmznik@iclub.sk | [ ] Marketing

Wstup™

[. narodenia: Select a date E 0 rokov Pe e
renanentka:

Ckarty™ - I o Tlava:

Poznamka:

Cislo karty si mbZete
vymysliet, bude sa pouZivat
pri manudlnom prihlasen.

Viete ho kedykolvek zmenit ;)

Celkom: 0,00 € : | Ulozit & Prihl

Obrdzok 5 Registrdcia zakaznika

3.5 Prichod zakaznika

Pri prichode zakaznika mate niekolko moznosti ako ho zaevidovat.

1. Najjednoduchsi spésob je nacitanim jeho zakaznickej karty. Po nacitani karty sa automaticky
otvori okno vstupovej transakcie (Obrazok 9).

2. Pokial viete Cislo zakaznickej karty postupujte nasledovne:
2.1. Na hlavnom paneli kliknite tlacidlo ,,Prihlasovanie”.

Prihlasovanie

Y
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2.2. Otvori sa nové okno prihlasenie. Vyplrite ¢islo zakaznickej karty a kliknite tlacidlo ,Prihlasit”,
otvori sa okno vstupovej transakcie (Obrazok 9).

& Prinld®nie - O

Fakaznici: — /o
Zamestnanci:
Email: | @ |
Hezlo: | |
Lrugit

Obrdzok 6 Okno pre prihldsenie

3. Ak viete iba meno zakaznika:
3.1. Kliknite tlacidlo ,Zakaznici na hlavnhom paneli.

=

Zakaznici

3.2. Zobrazi sa nové okno Zoznam zakaznikov. Pre rychlejsie hladanie napiste priezvisko zdkaznika
do textového pola Hladat. Dvojklikom kliknite na najdeného  zakaznika.

e Zoznam zakaznikov ¢ = d

Zakaznici | Mavitevnici | Dodavatelia | ‘ﬂ

MNarodeny v |

Podet zékaznikow: 2

| EBport || ytacit

Registrovany w: | "' | | N

Meno Priezvisko Mesto Permanentka Ffamestnanec

Obrazok 7 Zoznam zakaznikov
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3.3. Otvori sa nové okno Editacia zakaznika (Zédkaznicky profil), kliknite tlacidlo ,UloZit & Prihlasit”.

Otvori sa okno vstupove;j transakcie (Obrazok 9).
53 Editacia zakaznika ° - B
Editacia
Pahlavie™ ® Muz ) Zena
Status™ Aktivy v -
Mengo™: M4
Priezvisko™ Zakaznik
Adresa: Telova 12
Mecto: Lucenec
PS(: (03288 e
Krajina: Slovakia v )
} Krvna skup.: MNeuvedena i
Cislo OP:
C=zoba™ Takaznik v
Mobil: 0902521566
Zamestnanec™ Milan Majitel

Email: zakaznik@iclub.sk [] Marketing

— Vstup™ Vstup dospely i
L. narodenia: Select a date 15 | 0 rokov i

— Llava: v
. = 123
C. karty™ Permanentky:
Poznamka:

Upravit | | Predizit

Celkom: 0,00 € | Viytlacit | | Histéria | | Ulozit & Pﬁhl.ﬂ Ulozit || znait |

Obrazok 8 Editdcia zakaznika

Po otvoreni okna vstupovej transakcie (Obrazok 9) mate mozZnost zakaznikovi pridat tovar, sluzby alebo
novl permanentku. MbZete mu tieZz zapozi¢at polozku z poZicovne. Nas ukazkovy zakaznik nema
platnd permanentku, preto mu bol automaticky priratany jednorazovy vstup dospely.

Po stlaceni tlacidla ,,OK” sa okno zavrie a zdkaznik je prihldseny do systému. Na hlavhom paneli sa
v favej tabulke zobrazi dany zakaznik medzi aktualne prihlasenymi zakaznikmi (Obrazok 10). Program
v zdkladnom nastaveni funguje formou otvoreného Gc¢tu. To znamena, ze zakaznik nemusi platit pri

9
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prichode do Sportového zariadenia. Pocdas cvitenia si mbze objednat dalsi tovar asluzby. Staci
dvojklikom kliknut na jeho meno v zozname aktualne prihlasenych zakaznikov (Obrazok 10) a pridat
vydany tovar. AZ pri odchode mu bude vystaveny celkovy ucet.

Moj Zakaznik VAZI

Permanentky :
Ziadna permanentka 4 iﬂtﬂyﬂh

@ permanentiek

Priddvanie tovaru

| Vybrat || Predizit | [ Upravit |

‘ PoZicat’ Nazov Cena Ks

Nazov |Kraéik . 1 |0,00 1,00
Wsiup dospely
Wstup Student

Zoznam

zapoZitanych veci
Zoznam

zakupeného
tovaru a sluZieb

Celkom: 2,00 €

Obrdzok 9 Vstupovd transakcia

Détum: 20.03.2016 = Hrom
i — Milan Majitel

Cas: 1408 Vlastnik
Aktfvni zakaznic: 1
0

Dines celkom:

Hladat: | Sumar

Prichod Kladik Meno Priezvisko Permanentka Info

Obrazok 10 Prihlaseni zakaznici

3.6 0dchod zakaznika
Postup pri odchode zakaznika je rovnaky ako pri prichode. Opat mate na vyber tri moZnosti na
autorizaciu zédkaznika. Najjednoduchsie je nacitat Cislo karty pomocou &itacky. Ak ¢itacku neméte

10
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a viete Cislo zakaznickej karty, kliknite na hlavhom paneli tlacidlo ,,Prihlasenie” a zadajte Cislo karty
(Obrazok 6). Ak viete iba meno postupujte podla ndvodu v ¢asti 3.5 Prichod zakaznika, moznost €. 3.

Opat sa otvori okno vstupovej transakcie. Nadalej modzZete priradit zakaznikovi tovar, sluzby
a permanentky. PoZi¢oviia uz nie je k dispozicii, kedZe zakaznik odchdadza. Ak je vSetko v poriadku,
kliknite tla¢idlo ,,Uzavriet”. Ak zakaznik nebude odhlaseny, na druhy der je presunuty medzi dlznikov.
Ak v buducnosti nacitate jeho kartu zobrazi sa upozornenie na jeho dlh.

1
d
H

5 Zakaznik ¢

Moj Zakaznik
) Permanentky

- Upravit' z.
na permanentka

Historia

Storno

b [] vratens

W | mi] Pozicat Nazov Cena Ks
Naz Minerélka, Plu: 11| Cena  Ks 7 |kracik & 1 0,00 1,00
Vstup dospely 200 |1,00

Celkom: E,D{] € Uzavriet h[\ii‘ Zruit’

Obrdzok 11 Uzatvorenie vstupovej transakcie

3.7 Nastavenia
¥ Ak kliknete tlacidlo ,,Nastavenia” na hlavhom paneli zobrazi sa nové okno

e ot
Nastavenia

s

s niekolkymi zaloZkami.

EGomtrol-n

11
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¥ Nastavenia o = B

| Poficoviia | Tréneri | Kiaciky | Ziavy | Permanentky | Karty | Funkeie | vieobecné | Systém | Pokiadiia

Hladat tovar: Sklad:  Zakladny sklad Prijemik; Vijdaijky nventiry Sklad
ID Mazow Pred. cena s DPH Kod Plu
7 |lontovy népoj 1,00 22 22
6 |Minerlka 2,00 11 11
Pridat’ | | Uprawvit’ | | Zmazat

ok || znsir

Obrdzok 12 Nastavenia, zdloZka Tovar

Zéalozka Tovar slUzi na spravu tovaru a sluzieb. Mézete tu pridavat a upravovat jednotlivé polozky. Ak
je povoleny aj sklad, mozZete vytvarat skladové prijemky, vydajky ainventury. Zalozka PoZicovia,

Tréneri a Klaciky su velmi podobné zalozke s tovarom. Slizia na spravovanie a priddvanie jednotlivych
typov poloziek.

Zélozka Zlavy spravuje zakaznicke zlavy. Mozete si zadefinovat vlastné zlavy a tieto zlavy potom
priradovat zdkaznikom. ZaloZzku Permanentky sme si predstavili v ¢asti 3.3 Definovanie vstupov
a permanetiek. Pod zdlozkou Karty sa ukryva jednoduchy ndstroj na generovanie zdkaznickych kariet
s Ciarovym kodom. Staci nahrat do programu graficky navrh pozadia, program vygeneruje a doplni
Ciarové kody pre 9 kariet. Tieto karty mozu byt vytlacené na papier formatu A4.

Zalozka Funkcie obsahuje niekolko mozZnosti konfiguracie programu iClub podla Vasich potrieb. Viete
tu povolit napr. kreditny systém, skladové hospodarstvo, povolit Upravu cien pri predaji a mnoho
dalsich funkcii. Zalozka VSeobecné umoziuje nastavit viac technické parametre napr. ¢itacku ciarovych
kédov alebo citacku bezkontaktnych kariet. Zalozka Systém obsahuje velmi Specifické technické

.....

ktoré sa musi vytvarat na externé pamatové zariadenie (Pamatova karta, USB kli¢, externy disk).

Poslednou zalozkou je Pokladna, ktord sluZzi na nastavenie komunikacie s fiskdlnym zariadenim.
V pripade fiskalnych tladiarni ponuka aj moznost tlacenia képii dokladov.

4 Zaver
Ucelom tejto uZivatelskej prirucky je rychle obozndmenie sa s programom iClub, stru¢ny popis
zakladnych funkcii. V pripade potreby detailnejSich informacii si prosim pozrite nase podrobnejsie
prirucky, pripadne nas nevahajte kontaktovat. Radi zodpovieme Vase otazky pripadne Vam pomo6zeme
s rieSenim konkrétnych problémov.

12


mailto:info@iclub.sk?subject=Program%20iClub
http://www.iclub.sk/

